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1. QUE ES UNA PLATAFORMA E‐LEARNING 
 
Una plataforma e‐Learning es un sistema de formación a distancia (formación o formación on‐line) 
basada en el uso de las nuevas tecnologías a través de Internet, que pone a disposición del alumno unos 
recursos que, facilitan su aprendizaje de forma personal y a su propio ritmo. 
La plataforma de la Escuela de Formación Industrial Telemática es un sistema de gestión LMS (Learning 
Management System) basada en el sistema Moodle, diseñado y adaptado a los objetivos específicos que 
persigue, de fácil uso y manejo, y que gestiona todos los aspectos relativos a la formación (seguimiento 
del aprendizaje, control de los accesos, resultado de los ejercicios, gestión de las herramientas de 
comunicación con él profesor…), incluida la autorización de los cursos on‐line 
 
 
2. REQUISITOS TÉCNICOS 
 
Para el correcto funcionamiento del curso online, su ordenador debe cumplir los siguientes requisitos: 
 

• Sistema Operativo Microsoft Windows XP o superior. 
• Navegador Microsoft Internet Explorer 6 o superior, cookies y JavaScript habilitados. 
• Resolución de pantalla de 1024x768 y 16 bits de color o superior. 
• Conexión a Internet. 
• Permitir los elementos emergentes. 
• En algunos cursos se requieren visores para elementos de descarga: PDF, Word, etc. 

 
 
3. ACCESO 
 
al alumno matriculado se le facilitarán tres claves, las dos primera nombre de usuario y contraseña para el 
acceso al aula virtual, y una tercera específica para el curso en cuestión que se haya matriculado. 
 
El  acceso  a  los  cursos  se  realiza  para  usuarios  registrados  en  el  portal mediante  clave  de  usuario  y 
contraseña los alumnos son previamente matriculados en cada curso. 
 
Las claves facilitadas son exclusivas y personal de cada alumno, con la cual podrá acceder a los recursos y 
contenidos teóricos y prácticos específicos de ese curso. Esas claves sólo serán válidas para ese curso en 
cuestión y para el tiempo de duración que se haya dispuesto. 
 
Deberá  escribir  en  la  barra  de  dirección  de  su  navegador  la  URL  de  entrada 
http://www.formacionindustrial.com/moodle y pulsar la tecla Enter. 
 
En ese momento  se  cargará  la página de entrada  al Centro de  Formación Online  (CFO), en  la que  se 
encuentra el  listado de  categorías. Pulse  sobre el nombre de  la  categoría  y del  curso para acceder  al 
mismo.  
 

http://www.formacionindustrial.com/moodle


 
 
 
Cuando  se haya  cargado  la página,  introduzca  sus  claves personales de acceso: Usuario  y Contraseña 
(distingue mayúsculas/minúsculas) en el formulario y pulse “Entrar”. 

 
 



 
 
 
4. EL AULA VIRTUAL 
Una vez dentro del curso, se visualiza un panel de control de trabajo, denominado aula virtual, donde en 
su parte central se realiza una disposición del curso por temas. 
Cada curso está estructurado en temas o unidades didácticas. 
Para acceder a la visualización de sus contenidos basta con hacer un clic sobre el recurso a visualizar. 
En cada tema se pueden realizar tres tipos de recursos. 

• Contenido teórico: material didáctico multimedia interactivo estructurado en un punto o apartado 
de un tema de la lección. Se accede mediante un clic 

• material de apoyo: formado por material documental para su lectura y/o descarga, formado por 
lectura, apuntes, normativa, legislación, anexos etc. 

• Test de evaluación o cuestionarios: batería de tres de evaluación. La plataforma e‐learning queda 
registro de la evaluación realizada mediante calificaciones la plataforma puede asignar más de un 
intento por cada test. También hay cuestionarios valorados por el tutor del curso. Los resultados 
de la calificación, pueden ser visto o consultados a través del panel administración: 
“calificaciones” 

 
 
5. TUTORIZACION DE LOS CURSOS 
Estos cursos están tutorizados por un profesor que es accesible a través de la formación on‐line. 
En relación a los recursos de tutorización del curso existen tres modalidades de contacto directo con el 
tutor, con independencia de las tareas y ejercicios que debas de realizar y enviar existen tres posibilidades 
de contacto: 
• consultar en tiempo real a través del “Chat”. El “Chat” es un recurso de la plataforma, donde al 

conectarte tendrás al otro lado al tutor, el cual le dará respuesta inmediata sobre lo que plantees. 
Para saber si el tutor está disponible en cada momento tendrás avisos en el tablón de anuncios del 
propio curso, que te informarán si el tutor está conectado. 



• Consultas temporales a través del “foro”. El foro es un recurso de la plataforma, en la que podrás 
plantear cualquier duda o consulta. Normalmente el profesor lo indicará a través del recurso “ 
novedades”. Esta se plantea de forma que todos los mensajes depositados en el foro, serán vistos por 
todos los participantes. El tutor no necesariamente estará conectado al otro lado en el momento de 
enviar los mensajes, por lo que las respuestas podrán diferirse en el tiempo. 

• Cada alumno y cada profesor tienen asignado una cuenta personal para enviar y recibir mensajes en la 
propia plataforma. Si la cuenta definida está asociada a una cuenta real de maíz configurada en el 
propio ordenador, se recibirá una copia de los mismos en dicha cuenta. Por tanto para enviar 
mensajes, basta con entrar en la cuenta asociada al destinatario del mensaje, y escribir el texto del 
mensaje a enviar.  

 
Otras formas de contacto son las siguientes: 
 

• Problemas de acceso o dudas técnicas: consultas@formacionindustrial.com ó 916553907. 
• Para contactar con su tutor: 

o E‐mail: tutorias@formacionindustrial.com 
o Email del campus virtual. 
o Teléfono: 916553907. 

 
El horario de atención telefónica es el definido en las tutorías. 

 
 
6. SEGUIMIENTO DEL ALUMNO 
El alumno tiene a su disposición en el panel de administración en el apartado “ informe de actividades” el 
estado del seguimiento diario registrado por la plataforma, acerca del momento y del número de acceso 
que ha realizado a la plataforma en cada uno de los registros formativos. 
 
Así mismo. Como ya se ha comentado anteriormente, tiene a su disposición la información sobre las 
“calificaciones” efectuadas en los test realizados. 

 
 
 
Entrando en la carpeta “informes de actividad” se accede a gerentes formas de presentar la información 
de la actividad realizada en el curso: diagrama de informe, informe completo, registros de hoy, todas las 
entradas y estadísticas. 
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